
  
  10031457101  کد خدمت   خودرو و نیرو محرکه: نظارت بر کیفیت خدمات مشمول استاندارد   عنوان خدمت

                                اداره      :اداره نام                                      ارزیابی انطباق: معاونت نام         :خدمت ارائه متولی  حوزهمشخصات 
  همه روزه در وقت اداري:  روز و ساعات ارائه خدمت    رییس اوزان و مقیاس ها          :  سمت       : سرپرست / رئیسنام 

                           تلفن تماس                     اداره کل استاندارد: محل استقرار

                        

   

          
  : خدمت مراحل گردش کار

       http://isom.isiri.gov.ir   به آدرسدر سامانه  موتورسیکلت تایید نوع ثبت درخواست - 1

     )سه روزکاري( اداره کلبررسی درخواست ثبت شده توسط  - 2

  .توسط اداره کل)یک روزکاري( ازطریق سامانه شرکت بازرسیبه درخوات ارجاع  ، صورت تایید مدارك در - 3

  :ضمن بررسی پرونده درسامانه )دراسرع وقت(شرکت بازرسی - 4

  .مراتب رابه کارتابل واحدتولیدي درسامانه ارجاع می نماید در صورت وجود نواقص )الف

  .استاندارداعلام می شود به اداره کل یق سامانهطرمراتب ازدر صورت تایید پرونده و)ب

براي اعضاي کمیته علائم از طریق ازطریق سامانه وارسال دعوت نامه توسط اداره کل  کمیته علائم انجام بررسی و معرفی به - 5
  ).روز2(سامانه

  .بررسی توسط کارشناس سازمان ازطریق سامانه واعلام نتیجه - 6

مان ، برگزاري کمیته علائم دراداره کل و بررسی پرونده در کمیته علائم  و ثبت نتیجه کمیته در سامانه درصورت اعلام موافقت ساز - 7
  جهت رویت و تایید کارشناس سازمان

  بررسی توسط کارشناس سازمان ازطریق سامانه واعلام شماره تایید نوع از طریق سازمان - 8

  )دوروز(زمانصدور تایید نوع از طرف اداره کل و ارسال به سا - 9

  اعلام تایید نوع از طرف سازمان و ارسال به واحد تولیدي -10

  
  
  
  
  
  

 اداره کل استاندارد استان سیستان و بلوچستان

 سیستان و بلوچستان

 اوزان و مقیاس ها      
جعفري    غلامرضا

05433222481



 سوالات متداول ارباب رجوع 

  :سوالات متداول ارباب رجوع 

  به چه صورت است ؟ نحوه دریافت استانداردهاي ملی -1

  امکان پذیر می باشد http://standard.isiri.gov.irی دریافت فایل مربوط به تمام استاندرادهاي ملی تدوین شده  از طریق سامانه الکترونیک         
 نحوه دریافت اطلاعات تعرفه هاي مصوب سازمان ملی استاندارد چگونه است؟-2

  از طریق سامانه هاي تخصصی مربوطه  ) الف            

  منو تعرفه ها  http://isiri.gov.ir/Portal/Homeاز طریق زیر پورتال سازمان ملی استاندارد  )ب          

  .......شماره حساب بانکی  / محل پرداخت / نحوه محاسبه / هزینه هاي دریافت خدمت 

  هزینه توسط شرکت هاي بازرسی و مطابق با تعرفه مصوب سازمان دریافت می شود و اداره کل هزینه اي دریافت نمی کند

  :رویه ارائه شکایت از  

         : حضوري               1517سامانه تلفنی        سامانه ملی رسیدگی به شکایات سازمان             
  :سایر موارد با توضیح         

  :مرتبط با خدمت ................ آیین نامه ها و  قوانین و مقررات ، روشهاي اجرایی ،

  7558استاندارد ملی  / مقررات تائید نوع و روش اجرایی -وسایل نقلیه دو یا سه چرخ  -1 

  :مستندات و مدارك مورد نیاز براي دریافت خدمت  

  : ی که از طریق سامانه دریافت می گردد شامل موارد زیر می گرددمستندات
  چک لیست پیوست اطلاعاتی سازنده - 1
        طرح کنترلی تطابق تولید  -2 
    کار رفته فهرست قطعات، مجموعه ها و سیستمهاي به  -3
            رم بازرسی انبارف - 4
          فرم بازرسی فیزیکی  - 5
             فرم ارزیابی اولیه  - 6
          گزارشات فنی  -7 
  گزارش ارزیابی -8 

  

 رسیدگی به شکایات   )حلیمهبزيحوضه   (  


